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VAKEDno-2025-3882
Kommunikaatio-​​opetuksen hankinta

Tausta 

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on osallistunut Kommunikaatio-​opetuksen 
yhteishankintaan,​ joka on toteutettu yhdessä Länsi-​Uudenmaan hyvinvointialueen ja 
Helsingin kaupungin kanssa. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on valtuuttanut Länsi-​
Uudenmaan hyvinvointialueen hoitamaan puolestaan kommunikaatio-​opetuksen 
hankinnan kilpailutusmenettelyn. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tekee 
hankinnasta oman hankintapäätöksen ja hankintasopimukset sekä vastaa 
sopimuskauden aikaisesta sopimus-​ ja toimittajahallinnasta.  

 

Hankinnan kohde 

Länsi-​Uudenmaan hyvinvointialue on pyytänyt 1.10.2025 päivätyllä 
osallistumispyynnöllä osallistumishakemuksia kommunikaatio-​opetuksen hankintaan. 

Hankinta oli jaettu seuraaviin osa-​alueisiin: 

• Osa-​alue 1: Suomalaisen viittomakielen opetus asiakkaalle ja/tai lähipiirille 

• Osa-​alue 2: Suomenruotsalaisen viittomakielen opetus asiakkaalle ja/tai lähipiirille 

• Osa-​alue 3: Viitotun puheen opetus asiakkaalle ja/tai lähipiirille 

• Osa-​alue 4: Tukiviittomien opetus asiakkaalle ja/tai lähipiirille 

• Osa-​alue 5: Kommunikaatiomenetelmien opetus kuulonäkövammaiselle asiakkaalle 
ja/tai lähipiirille 

• Osa-​alue 6: Kommunikaatiomenetelmien ja kommunikoinnin apuvälineiden käytön 
ohjaus asiakkaalle ja/tai lähipiirille 

 

Jokainen osa-​alue jakaantui lisäksi seuraaviin kohteisiin: 

• Kohde A: Etäopetus 

• Kohde B: Perheopetus alueilla Espoo,​ Kauniainen ja Kirkkonummi 

• Kohde C: Perheopetus alueilla Lohja,​ Vihti,​ Karkkila ja Siuntio 

• Kohde D: Perheopetus alueilla Inkoo,​ Raasepori ja Hanko 

• Kohde E: Perheopetus Helsingin alueella 

• Kohde F: Perheopetus alueilla Vantaa ja Kerava  

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue valitsee dynaamisen toimittajarekisterin kaltaiseen 
rekisteriin kaikki palveluntuottajat,​ jotka täyttävät  osallistumispyynnöllä ja 
osallistumispyynnön liitteillä asetetut vaatimukset. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 
tekee hankintapäätöksen ja -​sopimuksen  koskien jokaisen osa-​alueen kohteita A ja F. 
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin 
sopimuskauden aikana. 

 

Perusteet hankkia palveluita yksityiseltä palvelutuottajalta  

Hankinnassa on huomioitu sosiaali-​ ja terveydenhuollon järjestämisestä annetun lain 
(612/2021,​ jäljempänä “järjestämislaki”) 8 §:ssä säädetyt vastuut ja järjestämislain 12 §:
n edellytykset palvelujen hankkimiselle yksityiseltä palveluntuottajalta 
hyvinvointialueelle. Lisäksi hankinnassa on otettu huomioon palveluhankinnassa ja 
hankintasopimuksessa järjestämislain 15 §:n asettamat velvoitteet,​ mukaan lukien 
toiminnan jatkuvuus. 

 

Hankintamenettely 

Hankinta on toteutettu dynaamisen toimittajarekisterin kaltaisena  rekisterinä,​ joka 
tarkoittaa hankintayksikön itsensä suunnittelemaa,​ hankintalain periaatteiden 
mukaista menettelyä hankinnan kohteena olevien palveluiden hankkimiseen. 

Sopimuskaudella hankintoja tehdään toimittajarekisteriin kuuluvilta palveluntuottajilta 
etusijajärjestyksen tai tarvittaessa soveltuvuuden mukaisesti. Hankintamenettelyn 
tarkempi kuvaus on esitetty hankinta-​asiakirjoissa. 

Hankinta on toteutettu avoimella menettelyllä. 

Kysymyksessä on hankintalain 25 §:n 1 momentin 3 kohdan kynnysarvon ylittävä 
liitteen E mukainen palveluhankinta,​ josta on julkaistu ilmoitus Hilma-​tietokannassa,​ 
Tarjouspalvelu.fi –toimittajaportaalissa sekä TED-​tietokannassa 2.10.2025.  

Tarjoukset tuli jättää Tarjouspalvelu.fi –toimittajaportaalissa. 

 

Valintaperuste 

Osallistumispyynnöllä ja sen liitteillä on ilmoitettu valittavan palveluntuottajiksi kaikki 
palveluntuottajat,​ jotka täyttävät osallistumispyynnöllä ja osallistumispyynnön liitteillä 
asetetut vaatimukset. 

Kysymykset,​ vastaukset ja tarjouspyyntöön tehdyt muutokset 

Hankintaa koskevat tarkentavat kysymykset ja huomiot tuli esittää 16.10.2025 
mennessä Tarjouspalvelu.fi -​portaalissa. Kysymyksiä tuli yhteensä 23 kappaletta. 
Vastaukset julkaistiin Tarjouspalvelu.fi -​portaalissa 6.10.2025 sekä 23.10.2025.  

Osallistumispyyntöä ei täsmennetty. 

 

Tarjoukset 

Määräaikaan 3.11.2025 klo 14.00 mennessä osallistumishakemuksen jättivät 
seuraavat yritykset: 
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Evantia Oy,​ 2275228–9;​ osa-​alueet 1,​ 2,​ 3 ,​4,​ 5 ja 6 

Fitsign Oy,​ 2998050–8;​ osa-​alueet 3 ,​4 ja 6 

Kuultava Mielenliike Oy,​ 2598204–7;​ osa-​alueet 3 ,​4,​ 5 ja 6 

Mikki Kommunikaatio,​ 3156667–2;​ osa-​alueet 1,​ 2,​ 3 ,​4,​ 5 ja 6 

Olivia kommunikaatio-​opetus & tulkkauspalvelut,​ 1361092–4;​ osa-​alueet 4 ja 6 

Valteri-​koulu,​ 2718015–2;​ osa-​alueet 1,​3 ,​4,​ 5 ja 6 

Sivupersoona Oy,​ 1857436–0;​ osa-​alueet 1,​ 3 ,​4,​ 5 ja 6 

Suomen CP-​liitto ry,​ Finlands CP-​förbund rf,​ 0202104–0;​ osa-​alueet 4 ja 6 

Susanna Bussman-​Virta,​ 3472988–7;​ osa-​alueet 1,​ 2,​ 3 ja 4 

Tampereen Tulkkikeskus Oy,​ 2036910–4;​ osa-​alueet 1,​ 3 ,​4,​ 5 ja 6 

TeckenSandra Oy Ab,​ 2728371–7;​ osa-​alueet 1,​ 2,​ 3 ,​4 ja 6 

Trilog Oy,​ 2521822–5;​ osa-​alueet 1,​ 3 ,​4,​ 5 ja 6 

VIPARO – Viittomakieliset Palvelut Aro Oy,​ 2430730–6;​ osa-​alueet 1,​ 2,​ 3 ,​4 ja 5 

 

Tarjousten käsittely ja vertailu 

Hankintayksikkö on tarkistanut tarjoajien antamat vakuutukset tarjouspyynnössä 
asetettujen tarjoajan soveltuvuutta koskevien edellytysten täyttämisestä.  

Osallistumispyynnössä ja sen liitteissä on edellytetty seuraavaa: ”Viittomakielen ja 
viitotun puheen opetusta antavalla henkilöllä tulee olla suoritettuna vähintään jokin 
seuraavista: 

• viittomakielen tulkin tutkinto 

• tulkki AMK,​ viittomakielen ja puhevammaisten tulkkaus 

• humanististen tieteiden kandidaatin tutkinto,​ jonka pääaineena on suomalainen 
viittomakieli tai muutoin soveltuva korkeakoulututkinto,​ joka on verrattavissa tähän 

• viittomakielinen henkilö,​ jolla on pedagoginen pätevyys,​ kuten kasvatustieteen 
maisterin tutkinto tai luokanopettajakoulutus 

•viittomakielinen (natiivi) henkilö,​ jolla on jokin muu kasvatustieteen tutkinto (esim. 
aikuiskasvatustiede,​ erityisopettaja,​ opettajan pedagogiset opinnot) 

Kuurosokeiden kommunikaatiomenetelmien opetusta antavalla henkilöllä tulee olla 
suoritettuna vähintään jokin yllä mainituista koulutuksista ja lisäksi 
erikoistumiskoulutus kuurosokeudesta tai lisäkoulutusta opetettavasta 
kommunikaatiomenetelmästä.” 

”Kommunikoinnin apuvälineiden ja kommunikaatiomenetelmien käyttöä ohjaavalla 
henkilöllä tulee olla suoritettuna puheterapeutin tutkinto tai puhevammaisten tulkin 
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erikoisammattitutkinto. Henkilöllä on oltava suoritettuna koulutus käytettävistä 
apuvälineistä. Palveluntuottajan on tarjouksessaan ilmoitettava,​ tarjoaako se 
puheterapeutin vai puhevammaisten tulkin toteuttamaan opetusta.” 

Mikki Kommunikaatio on ilmoittanut,​ että opetusta antavalla henkilöllä on kasvatus-​ ja 
ohjausalan perustutkinto,​ joka ei vastaa edellä mainittua vaatimusta osa-​alueiden 1,​ 2,​ 
3,​ 5 ja 6 osalta. Mikki Kommunikaation osallistumishakemus ei näin ollen täyttänyt 
osallistumispyynnössä asetettuja edellytyksiä osa-​alueiden 1,​ 2,​ 3,​ 5 ja 6 osalta ja se 
suljetaan näiden osa-​alueiden osalta tarjouskilpailun ulkopuolelle. 

Muut tarjoajat antoivat asianmukaiset vakuutukset asetettujen edellytysten 
täyttymisestä. 

Hankintayksikkö on tarkistanut tarjousten vastaavuuden tarjouspyyntöön. Kaikki 
tarjoukset vastasivat tarjouspyyntöä ja etenivät tarjousten vertailuun.  

Hankintayksikkö on vertaillut hakemukset esitettyjen valintaperusteiden mukaisesti. 
Etusijajärjestys muodostuu osa-​alueittain ja kohteittain suoraan tarjotusta hinnasta 
siten,​ että edullisin tarjous on etusijajärjestyksessä ensimmäisenä,​ toinen toisena jne. 
Vertailutaulukko on päätöksen liitteenä. 

Kaikkien osallistumishakemuksen toimittaneiden osalta ennen sopimusten 
allekirjoittamista tarkastetaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset sen 
varmistamiseksi,​ ettei osallistujaa rasita pakollinen tai harkinnanvarainen 
poissulkemisperuste,​ ja että osallistuja täyttää asetetut soveltuvuusvaatimukset. 
Näiden selvitysten tarkastamisen vuoksi tämä hankintapäätös on ehdollinen,​ eikä 
sopimuksia allekirjoiteta osallistujien kanssa,​ joilla on yllä kuvattuja rasitteita tai 
poissulkuperusteita. 

Hankintapäätöksen ehdollisuuden perusteena on myös tietosuoja-​asetuksen 
mukainen vaikutustenarviointi,​ jossa ilmenevät jäännösriskit eivät saa jäädä liian 
suuriksi. Jättämällä tarjouksen tarjoaja on sitoutunut tarjouspyynnön liitteessä 5 ”
Tietosuoja-​ ja salassapitoliite” oleviin ehtoihin ja vaatimuksiin sekä 
avustamaan tietosuojan vaikutustenarvioinnin loppuunsaattamisessa. Mikäli 
tietosuojan vaikutustenarvioinnissa nousee esiin suuria riskejä,​ ja suojatoimenpiteet 
on kartoitettu eikä riskejä saada pienennettyä hyväksyttävälle tasolle yhdessä Tilaajan 
kanssa,​ ei tietosuoja-​asetukseen perustuen palvelua voida ottaa käyttöön. 
Hankintayksikkö varaa edellä kuvatulla tavalla vaikutustenarvioinnin vuoksi oikeuden 
oikaista hankintaa koskevaa päätöstä,​ mikäli vaikutustenarvioinnin lopputuloksen 
perusteella palvelua ei voida ottaa käyttöön. 

Seuraavat osallistujat ovat ilmoittaneet käyttävänsä alihankintaa palvelun 
tuottamisessa: 

• Kuultava Mielenliike Oy;​ osa-​alueet 3,​ 4 ja 6 

• Trilog Oy,​ osa-​alueet 1,​ 3,​ 4,​ 5 ja 6 

 

Liitteet:
1 Liite 1 Tarjousvertailu Kommunikaatio-opetuksen hankinta VAKE.xlsx
2 Liite 2 Arvontamuistio.docx
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1.  

2.  

3 Liite 3 Arvontamuistio VAKE.docx

Päätöksen peruste
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosäännön 46 §:n mukaan asiasta 
päättäminen kuuluu em. määräyksen nojalla vammaispalvelujen 
palvelualuejohtajan toimivaltaan. 

Päätös
Päätän 
 

sulkea Mikki Kommunikaation osallistumishakemuksen tarjouskilpailun 
ulkopuolelle osa-​alueiden 1,​ 2,​ 3,​ 5 ja 6 osalta. 

 

valita kommunikaatio-​opetuksen hankinnan palveluntuottajiksi tämän 
päätöksen liitteestä 1 ilmenevät palveluntuottajat.  

 

Hankinnan ennakoitu arvo laskennalliselle neljälle vuodelle on Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueen osalta 200 000 euroa (alv 0 %). 

Päätöksenteossa on sovellettu lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) sekä sosiaali-​ ja terveydenhuollon 
järjestämisestä annettua lakia (612/2021).  

Tämä päätös on ehdollinen siihen saakka,​ kun ylemmällä toimielimellä on 
mahdollisuus käyttää hallintosäännön 29 §:n mukaista otto-​ oikeuttaan. Sitova 
sopimus ei synny vielä hankintapäätöksen tiedoksi antamisella,​ vaan vasta 
myöhemmin tehtävällä erillisellä kirjallisella sopimuksella. 

 

Sopimus 

Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkellä. Sopimus on toistaiseksi voimassa oleva. 

Hankintasopimus ei synny tällä hankintapäätöksellä,​ vaan vasta myöhemmin tehtävän 
kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintapäätös voidaan panna täytäntöön 
aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä,​ kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen 
katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.  

 

 

 

 

Allekirjoitus
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Kristina Nousiainen,​ Vammaispalvelujen palvelualuejohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on nähtävillä yleisessä tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla 
17.2.2026 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sähköisesti 17.2.2026
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Hankintaoikaisu
§ 42

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla 
hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 
valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai 
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se,​ jota asia koskee (jäljempänä 
asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa.

I HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei 
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ 
itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi 
oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti:

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa,​ mikäli ne eivät jo ole hankintayksikön hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000,​ 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

 

II VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen. Valituksella 
markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös tai 
hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu,​ jolla on vaikutusta 
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista 
päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​

2) sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai

3) sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejärjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei 
markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa 
on myönnettävä,​ jos asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 
samanlaisissa asioissa tärkeää,​ tai siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn 
liittyvä syy.

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa 
käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä,​ jos asian 
käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tärkeää tai 
siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Sähköinen tiedoksianto:

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen tiedon hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ 
että viestiä voidaan käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä 
lähettämispäivänä,​ jollei asianosainen esitä luotettavaa selvitystä 
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka 
johdosta sähköinen viesti on saapunut asianosaiselle myöhemmin.
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Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajärjestelmässä

Tiedoksianto kirjeitse:

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen 
näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Hankintapäätöksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikäli hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää 
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä 
päivänä ennen markkinaoikeuden virka-​ajan päättymistä.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikäli hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssä tarkoitetun 
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä,​ valitus 
on tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikäli hankintayksikkö on 
julkaissut suorahankinnasta jälki-​ilmoituksen,​ mutta ei suorahankintaa koskevaa 
ilmoitusta,​ suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa siitä,​ kun 
suorahankinnasta on julkaistu jälki-​ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessä. 
Mikäli hankintayksikkö ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jälki-​ilmoitusta,​ 
suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa siitä,​ kun 
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikäli hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin 
virallisessa lehdessä,​ on valitus tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen 
julkaisemisesta.

Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankintapäätöksen jälkeen hankinta-​ tai 
käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa,​ jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella 
tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
tehtävää hankintaa.

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 
puutteellinen.

Valituksen sisältö:
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Valituksessa on ilmoitettava:

1) päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);​

2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset);​

3) vaatimusten perustelut;​

4) mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.

Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi 
käsittelylupa tulisi myöntää.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja 
mahdollinen muu osoite,​ johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää 
(prosessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden 
prosessiosoitteen,​ voi markkinaoikeus valita,​ mihin ilmoitetuista osoitteista se 
toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​

2) selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​

3) asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa 
markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä käyttäen,​ lähetin 
välityksellä,​ postitse,​ telekopiona,​ asiointipalvelussa tai sähköpostin avulla kuten 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. 
Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai 
juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015),​ hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 
eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle:

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkäyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritään käsittelystä markkinaoikeudessa oikeudenkäyntimaksua 
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vähintään 1 
miljoona euroa,​ käsittelymaksu on 4 240 euroa. Mikäli hankinnan arvo on vähintään 
10 miljoonaa euroa,​ käsittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilön 
oikeudenkäyntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-​asioissa peritään 
2120,​ 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkäyntimaksu,​ jos asia poistetaan 
käsittelystä antamatta pääasiassa ratkaisua,​ se jää tutkimatta tai se jää sillensä. Näin 
voi käydä esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,​
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300
fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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